VALLALKOZASI SZERZODES

amely vallalkozasi szerz6dés (a tovabbiakban: Szerzddés) létrejott egyrészrél a VASIVIZ
Vas megyei Viz-és Csatornamii ZRt. (képviseli: Dr. Kohuth Viktor vezérigazgato, 9700
Szombathely, Rakoczi F. u. 19., adoszama: 11316385-2-18, Cg.: 18-10-100607, szdmlaszam:
CIB 10700127-04568504-51100005) mint Megrendel6 (a tovabbiakban: Megrendeld),

MASIESZIOl @  tevvieiiniiiiiiniiniiieiinionen (székhely: ... :
adoészam: ..., , képviseli: ..., ) mint Megbizott (a
tovabbiakban: Vallalkozo)

¢s egyiittesen a tovabbiakban: Szerzodo Felek, vagy barmelyikiik kiilon-kiilon nem nevesitve
a tovabbiakban: Fél kozott az alulirott helyen és idOben az alabbi feltételek szerint:

1) A Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy Megrendeld a 2015. évi CXLII. torvény a
kozbeszerzésekrol (a tovabbiakban: Kbt.) 117. § (1) bekezdése szerinti kozbeszerzési eljarast
folytatott le nemzeti eljarasrendben, ,,FusionR integralt villalatiranyitasi rendszer szoftver-
karbantartas, jogszabalykovetés, iizemeltetés és felhasznalo tamogatds, valamint fejlesztés”
targyaban, melyre vonatkozo eljarast megindit6 felhivasa 2018. ..................... napjan KE-
................. /2018. szamon jelent meg a Kozbeszerzési Ertesitében.

2.) A Megrendeld a kozbeszerzési eljaras eredményét 2018. ...cccevveieeeeennnn. napjan
kihirdette az irasbeli 0sszegzés megkiildése utjan azzal, hogy a kozbeszerzési eljaras nyertese
a Villalkozo. Mivel a lefolytatott kdzbeszerzési eljaras soran a Megrendeld a Vallalkozo
ajanlatat fogadta el nyertesként, ennek megfelelden a Szerz6ddé Felek a Kbt. 131. § (1)
bekezdése értelmében a torvényes hataridon beliil megkotik jelen Vallalkozasi Szerzddést.

3.) A Vallalkozo feladata a Megrendel6 altal mar hasznalt FusionR integralt vallalatiranyitasi
rendszer szoftver-karbantartasa, jogszabalykovetése, lizemeltet6i és felhasznaloi timogatasa,
valamint fejlesztése. A feladatok részletes szakmai specifikdciojat a Szerzodés 1. szamu
melléklete tartalmazza.

4.) Jelen Szerzédés a Szerz6dé felek alairasanak napjatol szamitott 24 honapig hatalyos. A
feladatok elvégzésének hatarideje — az 1. szami mellékletben foglalt részteljesitési
hatarid6kkel — folyamatos.

5.) A Vallalkozé kijelenti, hogy az egyes feladatok ellatasahoz sziikséges jogokkal,
engedélyekkel és szakértelemmel rendelkezik.

6.) A Vallalkozo kételezettségei kiilondsen, de nem kizardlagosan az alabbiak:
— A Szerzddés 3. pontjaban szerepld feladatok 1. szamu mellékletben szerepld szakmai
specifikacionak megfeleld teljesitése.
— A Szerzddés 3. pontjaban szerepld feladatok elvégzéséhez sziikséges szakemberek,
eszk6zok rendelkezésre bocsatasa.
— Egyiittmiikodés Megrendeldvel a Szerz6dés teljesitésével kapcsolatos egyéb
kérdésekben a Szerz0dés hatdlya alatt.

7.) A Megrendeld kotelezettségei kiilondsen, de nem kizarélagosan az alabbiak:
— a Viallalkoz6 részére jelen Szerzddésben szerepld ellenérték megfizetése
szerzOdésszert teljesités esetén.
— Egyiittmiikodés Véllalkozdoval a Szerzddés teljesitésének eldsegitése céljabol.



8.) A Szerz6d6 Felek a Vallalkozasi dijat valamennyi, a 3. pont alatt megjelolt tevékenység
elvégzésére vonatkozdan az alabbiak szerint hatdrozzak meg:

Vallalkozasi dij

Szolgaltatas, feladat megnevezése (F1)

1. FusionR szoftver iizemeltetés és kulcsfelhasznalo tamogatas (havi 38 ora)
(nett6 Ft / negyedév)

2. Szoftver-karbantartas és jogszabalykovetés dija (netto Ft / negyedév)

3. Tanacsadas az oOsszevontan 30 o6ra mennyiség alatti egyedi feladat
specifikus szolgaltatas megrendeléséhez Kkapcsolodéan: helyzet- és
igényfelmérés, megvalosithatosag vizsgalata, megvalositasi javaslat készités,
kovetelmény dokumentalas, tervezés, szoftverszervezés, szoftverspecifikacio
készités, dokumentacio készités, tesztelés, felhasznaldo tdmogatasa,
tavbelépés, lizemeltetés tAmogatasa, oktatasi nap el0készitése. (netto Ft / ora)

4. VFejlesztés az oOsszevontan 30 O6ra mennyiség alatti egyedi feladat
specifikus szolgaltatas megrendeléséhez kapcsoléodéan: szoftver miiszaki
kivitelezése, programozas, beallitas, testre szabas szoftverspecifikacio
alapjan, telepités. (nettd Ft / ora)

5. Projektvezetés az Osszevontan 30 6ra mennyiség alatti egyedi feladat
specifikus szolgaltatdis megrendeléséhez kapcsolédoan: a projekt
folyamatainak operativ irdnyitasa, a projekt szallitandok eldallitasa és
eloallitasuk  megszervezése, felliigyelete, mindségbiztositasa, eréforras
allokacio. Projekt feladatok integracioja, valtozaskezelések integralt vezetése.
Projekt riportok készitése a projekt szponzor és cégvezetés felé. (nettdo Ft /
ora)

6. Oktatasi nap 5 nap mennyiség megrendelése alatti egyedi feladat
specifikus szolgaltatashoz Kkapcsolédoan, mely szolgaltatas az alabbi
tevékenységeket tartalmazza: az oktatds eldkészitése, tematika kidolgozasa,
felkésziilés, oktatdsi nap tematikdja szerinti oktatds végrehajtasa
munkaidében (az oktatds tervezett sziineteivel egylitt), az oktatds zaro
dokumentacio elkészitése. (netto6 Ft / nap)

7. Tanacsadas az osszevontan 30 ora mennyiség feletti egyedi feladat
specifikus szolgaltatas megrendeléséhez kapcsolodoan: helyzet- és
igényfelmérés, megvalosithatosag vizsgalata, megvaldsitasi javaslat készités,
kovetelmény dokumentalas, tervezés, szoftverszervezés, szoftverspecifikacio
készités, dokumentacio készités, tesztelés, felhaszndldé tamogatasa,
tavbelépés, lizemeltetés tamogatasa, oktatasi nap el6készitése. (nettd Ft / ora)

8. Fejlesztés az osszevontan 30 o6ra mennyiség feletti egyedi feladat
specifikus szolgaltatids megrendeléséhez kapcsolodoan: szoftver miiszaki
kivitelezése, programozas, bedallitds, testre szabas szoftverspecifikacié
alapjan, telepités. (nettd Ft / ora)

9. Projektvezetés az dsszevontan 30 6ra mennyiség feletti egyedi feladat
specifikus szolgaltatas megrendeléséhez kapcsolodoan: a projekt
folyamatainak operativ iranyitdsa, a projekt szallitandok eldallitasa és
eloallitasuk megszervezése, feliigyelete, mindségbiztositasa, eréforras
allokaci6. Projekt feladatok integracidja, valtozaskezelések integralt vezetése.
Projekt riportok készitése a projekt szponzor és cégvezetés fele. (nettd Ft /
ora)




Vallalkozasi dij

Szolgaltatas, feladat megnevezése (FD)

10. Oktatasi nap 5 nap mennyiség megrendelése feletti egyedi feladat
specifikus szolgaltatashoz kapcsolédoan, mely szolgaltatds az alabbi
tevékenységeket tartalmazza: az oktatas elokészitése, tematika kidolgozasa,
felkésziilés, oktatasi nap tematikdja szerinti oktatds végrehajtasa
munkaidében (az oktatds tervezett sziineteivel egylitt), az oktatas zaro
dokumentacio6 elkészitése. (netto Ft / nap)

11. Kiszallas Vallalkoz6 szolgaltatasaihoz kapcsolodd — elézetesen egyeztetett,
Megrendelé altal jovahagyott és visszaigazolt, sziikséges és indokolt,
alatamasztott — koltségeit Megrendelé viseli:  Gépkocsi  hasznalat,
tizemanyagkoltség (Ft/km/gépjarmii)

Egyéb kozlekedési eszkoz (pl.: vonat, taxi) elszdmolasa szamla alapjan
torténik

Egyéb kapcsolodo koltségek (pl.: szallaskoltség) elszamolasa szamla
alapjan torténik

12. Utazasi id6 (Ft/km/f6)

Szerz6do Felek Megéllapodnak, hogy a negyedéves dijak elszdmolasanal az elsé negyedéves
idészaknak a szerzddéskotéstol napjan kezdddo és 2018. 06. 30-ig tartd idOszakot tekinti,
melynek dijat a negyedéves dij alapjan naptari napokra vonatkozd egyenes aranyositas
modszerével hatarozzak meg. Ezt kovetéen minden negyedéves idOszak az adott naptari
negyedév. A Szerz6do Felek megallapodnak, hogy az utols6 naptari negyedévre vonatkozo
elszamolasi idészakkal egyiitt szamolnak el a 2020. marcius 31-et kdvetd €s a szerzddés
befejezd napja kozotti idészakra, melynek dijat negyedéves dij alapjan a naptari napokra
vonatkoz6 egyenes aranyositas modszerével hatdrozzak meg.

A Szerz6d6 Felek megéllapodnak abban, hogy a FusionR szoftver iizemeltetés ¢&s
kulcsfelhasznald tamogatas atalanydijas szolgaltatas havi 38 ora kerete (24+14 o6ra) az
alabbiak szerint hasznalhato fel
a) A keret minimum negyedoras egységekben vehet6 igénybe.
b) Havi 24 6ras keret negyedéven beliil Gsszevontan vehetd igénybe - Osszesen
3*24 6ra=72 ora - de a negyedév utolsé napjat kovetéen nem vihetd tovabb a
kovetkezO6 negyedévre. Megrendeld az elsé elszamolasi idészaknak a
szerzOdéskotéstdl napjan kezdddd és 2018. 06. 30-ig tartd iddszakot tekinti,
melynek oOrakeretét a negyedéves Orakeret alapjan, naptari napokra vonatkozo
egyenes aranyositds modszerével hatdrozzdk meg. Ezt kdvetéen minden
negyedéves 1id6szak az adott naptari negyedév. A Szerz6dé Felek
megallapodnak, hogy az utols6 negyedévre vonatkozo6 elszdmolasi id6szakkal
egylitt szamolnak el a 2020. marcius 31-et koveté és a szerzédés befejezo
napja kozotti idoszakra, melynek orakeretét a negyedéves orakeret alapjan,
naptari napokra vonatkozo6 egyenes aranyositas modszerével hatarozzak meg
C) Havi 14 oras keret a szerzédéskotést koveté egy éven (12 naptari honapon)
beliil 6sszevontan veheté igénybe - Osszesen 12*14 6ra=168 ora - de a 12
honapos iddszak utolsod napjat kovetden nem vihetd tovabb a kovetkezd évre.
Megrendeld az elsé éves idészaknak a szerz6déskotés napjatdl szamitott 12
honapos idészakot tekinti, azzal, hogy a szerzodéskotéstdl napjan kezd6do és
2018. 04. 30-ig tartd honap oOrakeretét a havi drakeret alapjan naptari napokra
vonatkoz6 egyenes ardnyositds modszerével hatdrozzak meg. A Szerzddd
Felek megallapodnak, hogy az utols6 teljes havi Orakeretre vonatkozd
elszamolasi idészakkal egytitt szamolnak el a 2020. marcius 31-et kovetd és a




szerzOdés befejez6 napja kozotti idoszakra, melynek orakeretét a havi orakeret
alapjan naptdri napokra vonatkozd egyenes aranyositdas modszerével
hatarozzak meg.

Amennyiben a Megrendel6 a havi 38 6ras (24+14 6ra) karbantartasi és tamogatasi szolgaltatas
keretb6l a negyedéves 3*24 o6ra=72 Ora keretet a targynegyedév vége elott tallépi, a
Vallalkozo jogosult a kerettullépéseket az éves 12*14 6ra=168 ora keret terhére elszamolni.

A havi 6ra keret tullépése jogcimen elszamolt és szamlazott dij csokkenti a feladat
specifikusan megrendelhetd szolgaltatasok 10.000.000 Ft + AFA/év 6sszértékét.

Amennyiben a Megrendeld az Osszesitett éves orakeretet is tullépi az adott 12 honapos
idészakot zar6 naptari napot megeldzden, Vallalkozd jogosult az érintett évben a
targyhonapot kovetd honap elején, a Megrendeld altal elfogadott teljesitésigazolas alapjan, a
teljesitést kovetd honapban utdlag a tanicsadas ora dijjal elszdmolni. A Vallalkozé ilyen
jogcimen elszamolt o6radija csokkenti a feladat specifikusan megrendelhetd szolgéltatdsok
10.000.000 Ft+ AFA/év dsszértékét.

A Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy a feladat specifikusan egyedileg megrendelt
szolgaltatds (tanacsadas, fejlesztés, projektvezetés, oktatas és az ezekhez kapcsolodo
kiszallas, gépkocsi haszndlat, {izemanyagkdltség, utazasi i1d0) elszdmolasa az egyes
feladatokra egyedileg elfogadott teljesitésigazolas alapjan torténik, melyek Osszértéke
legfeljebb 10.000.000 Ft + AFA /év.

A szamlazas a mindenkori érvényes AFA-val torténik, a nettd ar véltozatlanul hagyésa
mellett.

9.) A Megrendelé az atalanydijas szolgaltatasok tekintetében negyedévente utdlag, mig a
specifikusan, egyedileg megrendelt szolgaltatasok tekintetében annak teljesitését kdvetden
részszamlazasi lehetdséget biztosit.

A Villalkozd6 utélagos elszamolassal az egyes részteljesitések (tevékenységek)
vonatkozasdban egy-egy darab (rész)szamla benyujtasara jogosult a szerzédésszerii
részteljesitést kovetden.

A Villalkozoé csak a Megrendel6 altal elfogadott, a teljesitési igazolasban szerepl6 részletezés
¢s elszamolds alapjan jogosult szamlat kiallitani.

Az ellenérték kiegyenlitése az igazolt teljesités alapjan a Ptk. 6:130 §-aban foglaltak szerint a
szamla kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil atutalassal torténik.
Fizetési késedelem esetén a Ptk. 6:155. § (1) és (3) bekezdése az irdnyado.

10.) Szerz6d6dé Felek megallapodnak, hogy

a) a Vallalkoz6 nem fizet, illetve szamol el a Szerzddés teljesitésével osszefliggésben olyan
koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés K) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfeleld tarsasdg tekintetében meriilnek fel, és amelyek a Véllalkozo adokoteles
jovedelmének csokkentésére alkalmasak;

b) a Szerzddés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendeld
szamara megismerhetévé teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti ligyletekrdl a
Megrendel6t haladéktalanul értesiti.



11.) A Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben a Vallalkoz6 a jelen
szerzddésben vallalt kotelezettségét nem vagy nem hataridében teljesiti, gy Megrendel6t a
Ptk. 6:186. § (1) bekezdése szerint kotbér illeti meg.

Vallalkoz6 kotelezi magat, hogy a jelen Szerzddésben felsorolt tevékenységeket a targybani
szerzOdésben vagy eseti megrendelés esetén Vallalkozd6 megrendelés visszaigazolasaban
meghatarozott megszabott hataridon beliil elvégzi. Vallalkozé a ra haruld feladatainak sajat
mulasztasabol eredd késedelmes teljesitéséért az alabbiak szerint kotbért fizet.

A kotbér mértéke munkanaponként elsé 5 munkanap 0,5%, 6. munkanaptol 1 %.
A kotbér alapja a késedelmes teljesitésben érintett egyedi feladat specifikusan megrendelt
szolgaltatasok értéke.

A kotbér maximuma a késedelmes teljesitésben érintett egyedi feladat specifikusan
megrendelt szolgéltatdsok kotbér alapjanak 20%-a, amennyiben a kotbér eléri a maximumot,
a kotbér jogosultja elallhat az érintett szolgaltatastol, de a kotbérre vald jogosultsaga ebben az
esetben is fennmarad.

Az egyik szerz6dd fél késedelme kizarja a masik szerz6dd fél egyidejii késedelmét, igy
kiilonosen Megrendeld késedelme kizarja Vallalkozo egyideji késedelmét, ¢és annak
iddtartamaval meghosszabbodnak Viallalkoz6 szdmara rendelkezésre allo idétartamok.

Amennyiben a Villalkozo a Miiszaki leirds 2.3 pontja szerinti SLA garantalt szolgéltatasi
szintben meghatarozott hibajavitasi hataridok vonatkozasdban esik késedelembe, a kotbér a
késedelem minden megkezdett munkanapjara 50.000,-Ft, azaz 6tvenezer forint.

A Megrendel6 a Vallalkozoval szemben felmeriild kotbérigényét jogosult beszamitas utjan, a
kompenzalas szamviteli modszerével érvényesiteni. Amennyiben a beszamitas soran a
Villalkozo részérol teljesitett, és Megrendeld részérdl leigazolt, de még ki nem fizetett
szolgaltatds ellenértéke nem fedezi a Megrendeld kotbérigényét, tgy a Vallalkozo
kotelezettséget vallal a kotbérigény ¢és a beszamitasra alkalmas vallalkozasi dij
kiilonbozetének az igény bejelentésétdl szamitott nyolc napon beliili megfizetésére.

12.) A \Vallalkozo késedelem, vagy késedelem bekovetkezésének veszélye esetén
haladéktalanul koételes irasban nyilatkozni a késedelem kovetkezményeinek elharitasa
tekintetében. A Megrendeld ezen nyilatkozat ismeretében dont az elallasrol, felmondasrol,
vagy a késedelmes teljesités elfogaddsarol. A késedelmes teljesités elfogaddsa nem jelent
lemondast a szerz6désszegés kovetkezményeinek alkalmazasarol.

13.) A Vallalkozo stlyos szerzédésszegést kovet el, amennyiben a késedelem iddtartama a 30
naptari napot meghaladja.

14.) Vallalkoz6 a polgari jog altalanos eldirasai szerint felel minden olyan kozvetlen karért,
amelynek kovetkeztében Megrendeldt kar éri és bekdvetkeztéért Vallalkozot, alkalmazottait,
illetdleg alvallalkozoéit felelosség terheli, akar mert a karesemény szandékos cselekedetre,
avagy az elvarhatd tevékenység olyan elmulasztasara vezethetd vissza, amikor Megrendeld a
mulasztasra Vallalkozé figyelmét irasban felhivta, annak poétlasara ésszerli pothataridot
szabott meg, és Vallalkoz6 a mulasztast ezen poéthataridére sem teljesitette. Vallalkozo
semmilyen modon nem felel az esetleges kozvetett, kdvetkezményi, illetéleg nem vagyoni
karok bekovetkeztéért.



Vallalkozo6 ¢és Megrendeld feleldsséggel tartozik a titoktartasi rendelkezések betartasaért.
Megrendel6 a polgéari jog altaldnos eldirdsai szerint felel mindazon kdzvetlen, igazolt,
vagyoni karokért, amelyek bekovetkezte a Szerz6désben, valamint azon alapuld vallalkozési
szerzOdésben Megrendeld részére eldirt feladatok nem teljesitése miatt meriiltek fel
Vallalkozo karara. Megrendelé semmilyen médon nem felel az esetleges kozvetett,
kovetkezményi, illetéleg nem vagyoni kdrok bekovetkeztéért.

15.) A Villalkoz6é koteles a teljesités elmaradasaval kapcsolatos igényekre kikotott
biztositékot, a szerzodés nettd dsszértékének 5%-ara legkésobb a szerzddés hatalybalépésekor
rendelkezésre bocsatani. A teljesitési biztositéknak a szerzddés teljes idOtartama alatt
érvényben kell lennie. Rendelkezésre bocsatis a Megrendeld fizetési szamlédjara torténd
befizetéssel, bankgarancia vagy banki készfizetd kezesség biztositdsaval, vagy biztositdsi
szerzOdés alapjan kidllitott — készfizetd kezességvallalast tartalmazd — kotelezvénnyel
torténhet a Vallalkozé valasztdsa szerint. Az egyik biztositéki formar6él a masikra a
Villalkoz6 attérhet, a biztositéknak azonban a szerzédésben foglalt 0Osszegnek ¢és
iddtartamnak megfeleléen folyamatosan rendelkezésre kell allnia.

17.) A Megrendel6 altal kijelolt kapcsolattartd és teljesitési igazolas kiallitasara jogosult
személy:

Hivatalos értesitések, szerzodéses kérdések cimzettje:

Név: Dr. Kohuth Viktor vezérigazgatd

Cim: 9700 Szombathely, Rakdczi Ferenc u. 19.

Kapcsolattarto:

Név: Kendik Tamas projektvezetd

E-mail: kendik@vasiviz

Tel: +36-94/516-250, mobil: +36/30/860-0149

Teljesités igazolas:

Név: Zelles Zsolt stratégiai igazgato, e-mail: zelles@vasiviz.hu

Név: Kovacsné Nyari Gizella gazdasagi igazgatd, e-mail: nyarig@vasiviz.hu

A Villalkozo altal kijelolt kapcsolattartasra jogosult személyek:

18.) A Villalkoz6 az ajanlataban szerepld alvallalkozok igénybevételére jogosult. Az
igénybevett alvallalkozok tevékenységéért a Megrendeldvel szemben a feladat szerzddés
szerinti elvégzéséért a Vallalkozo gy felel, mint sajat teljesitményéért. Az alvallalkozok
bevondsara a Kbt. 138. § (2)-(4) bekezdései irdnyaddak.

19.) Szerzdd6 Felek vallaljak, hogy a Szerzdés tartalmaként, valamint annak elékészitése, és
teljesitése sordn birtokukba jutd, a masik Félre, a masik Fél tulajdonosi érdekeltségébe
tartozo, vagy ezekkel egyéb szerzddéses viszonyban all6 mas gazdalkodo szervezetre, illetve
a velik alkalmazotti, vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allo személyre
vonatkoz6, vagy a felsoroltak érdekkorébe tartozo (kiemelten, de nem kizardlag ideértve az
lizleti miikddésre vonatkozo) bizalmas informaciokat iizleti titokként kezelik és azokat — a
masik Fél irasos engedélye nélkiil — harmadik fél részére nem teszik megismerhetéve, illetve
hozzaférhetdvé.

20.) Szerz6dé Felek bizalmas informacionak tekintenek minden informaciot, amit a
tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorlatozas tilalmarol sz6l6 1996. évi LVIL. sz.
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torvény vonatkozo rendelkezései iizleti titoknak mindsitenek, tovabba amelyet annak
tulajdonosa az 4tadaskor irdsban bizalmasnak, vagy iizleti titkot képezdnek mindsitett.
Szerzodo Felek az irasbeli értesitésen a Szerzodo Felek kozotti levélvaltast, e-mail valtast,
vagy mas, a Szerzddo Felek lizenetét tartdsan rogzitd eszkdzon torténd kozlést értik.

21.) Vallalkozo iizleti titka az atadott szoftver, a szoftver adatstrukturai és forraskodjai,
programjai, a szallitott szoftver hasznalatara vonatkozd Osszes dokumentacid, know-how.
Vallalkozo tizleti titka tovabba a Vallalkozo projekt végrehajtasi modszertana, az alkalmazott
projekt eljarasrend és annak dokumentécioja.

22.) A Szerz6d6 Felek a bizalmas informaciot kizardlag a Szerzédésbdl eredd feladataik
ellatdsa ¢érdekében, a bizalmas informaciot atadé Fél eldzetes irasbeli hozzdjarulasaval
hasznalhatjak fel, annak legfeljebb az atado Fél altal meghatarozott példanyszamban készitett
masolataval egylitt (tovabbiakban: jogszerii hasznalat).

23.) Nem mindsiil iizleti titok (illetve bizalmas informacio kezelésére vonatkozo eldirasok)
megsértésének:

- ha az {izleti titok felfedése idépontjat megelézéen barmilyen okbol — a Szerz6d6 Felek
barmelyike altali jogosulatlan nyilvanossagra-hozatal kivételével — nyilvdnossdg szamara
elérhetd, vagy mar nyilvanossagra kertilt,

- ha jogszabaly, hatosagi rendelkezés vagy intézkedés eldirja annak — meghatérozott
célbol torténd — feltarasat.

24.) Az informatikai rendszerhez, és abban tarolt adatokhoz valé hozzaférések korlatozasa: a
rendszerbiztonsagi eldirdsok-, adatvédelmi- ¢&s titoktartdsi kotelezettségek teljesitése
érdekében a Megrendeld csak olyan felhasznalok szamara biztosit a rendszerhez hozzaférést,
aki a ’Titoktartdsi ¢és informaciobiztonsagi kotelezettségvallalasrol szold felhasznaloi
nyilatkozat’-ot megismerték, tudomasul vették és annak tartalmat — alairasukkal igazolva —
onmagukra nézve kotelezonek ismerték el.

25.) Szerz6dé Felek vallaljak, hogy az egyiittmiikodésiik soran az adott Féllel tulajdonosi,
vagy egyeéb szerzOdéses viszonyban allo gazdasagi tarsasag, illetve a veliik alkalmazotti, vagy
munkavégzésre iranyuldo egyéb jogviszonyban 4ll6 személy (tovabbiakban: kozremiik6do
harmadik fél) részére jogszerli haszndlat céljabol 4atadasra keriild bizalmas informacid
kezelésére vonatkozdan — az 4tadast megelézden — a kdzremiikodd harmadik féllel a jelen
szerzOdésben rogzitett feltételekkel megegyezd tartalmi megallapodast kotnek.

26.) Vallalkozo kijelenti, hogy az altala Megrendeld részére jelen Szerz6dés alapjan
szolgaltatasként haszndlatra bocsatott szoftverekhez kapcsolodd, személyhez fliz6dd és
vagyoni jogokkal a szerzédésszerii teljesitést biztositdo mértékben rendelkezik.

27.) A Szerz6dés altal megszabott jogviszonyon kiviil, vagy a Szerz6dés megkotése elott
Vallalkozo6 altal 1étrehozott szellemi termékekhez, illetdleg azon szerz6i miivekhez fiz6dd
szerzdi jogok, melyekre Vallalkozé harmadik féltdl licencet (felhasznélasi engedélyt) kapott,
Vallalkozot, illetve a licencbe adot illetik azzal, hogy amennyiben a Szerzddés targyanak
hasznalatdhoz azok sziikségesek, Megrendeld a védelmi id0 teljes id6tartamara sz610, at nem
ruhazhat6 engedélyt kap hasznéalatukra. Vallalkoz6 e tekintetben kijelenti, hogy a licenc altala
torténd hasznalatara, valamint annak jelen pont szerinti tovabbadasara megfeleld
jogosultsadggal rendelkezik. (Jelen ponttal 6sszefiiggésben védelmi id6 alatt a szerzdi jogrol
sz616 1999. évi LXXVI. térvény 31. § -aban foglaltak értenddk.)



28.) Vallalkoz6 altal a Szerzdés teljesitése érdekében fejlesztett szoftverek, és programok
szerz6i joga Vallalkozot illeti meg.

29.) A Szerzédés rendkiviili felmondasara sulyos szerz6désszegés esetén keriilhet sor, harom
(3) honapos hataridével, irasban, azt kovetéen, hogy a szerzédésszegd felet a masik fél
irasban (bizonyithaté moédon) felszélitotta a szerzodésszegés azonnali orvosldsara. A sulyos
szerzOdésszegés esetei kiillondsen:
a Vallalkozo6 részérol felmeriilé ok, ha
e a 3. pontban részletesen koriilirt feladatokat nem végzi el;
o Titoktartasi kotelezettségét megszegi
Villalkozo koteles a Megrendelds minden ebbdl fakado karat megtériteni.
a Megrendeld részérdl felmertild ok, ha
o fizetési kotelezettségének a fizetési hataridé lejarta esetén a Vallalkozo irasbeli
felszolitasat kovetd 30 napon beliil sem tesz eleget;
o Titoktartasi kotelezettségek megsértése;
e Villalkozo altal szallitott FusionR Szoftver licenc hasznalati jogosultsdganak
megsértése, a szoftver jogosulatlan mértéki hasznalata

30.) A Megrendeld a Szerzédést felmondhatja vagy — a Ptk-ban foglaltak szerint — a
szerzodéstol elallhat, ha:

a) feltétleniil sziikséges a Szerzddés olyan lényeges modositasa, amely esetében a 141. §
alapjan uj kozbeszerzési eljarast kell lefolytatni;

b) a Megrendel6 nem biztositja a Kbt. 138. §-ban foglaltak betartasat, vagy a Vallalkozo
személyében érvényesen olyan jogutodlas kovetkezett be, amely nem felel meg a Kbt. 139. §-
ban foglaltaknak; vagy

c) az EUMSZ 258. cikke alapjan a kozbeszerzés szabalyainak megszegése miatt
kotelezettségszegési eljaras indult vagy az Eurdpai Unid Birdésaga az EUMSZ 258. cikke
alapjan inditott eljarasban kimondta, hogy az Europai Uni6 jogdbol eredd valamely
kotelezettség tekintetében kotelezettségszegés tortént, és a birosag altal megallapitott
jogsértés miatt a szerzédés nem semmis.

31.) A Megrendel6 koteles a Szerzddést felmondani, vagy — a Ptk-ban foglaltak szerint — attol
elallni, ha a Szerzédés megkdtését kovetden jut tudomasara, hogy a Vallalkoz6 tekintetében a
kozbeszerzési eljaras soran kizard ok allt fenn, és ezért ki kellett volna zarni a kozbeszerzési
eljarasbol.

32.) A Megrendel6 jogosult és egyben koteles a Szerz6dést felmondani — ha sziikséges olyan
hataridovel, amely lehetévé teszi, hogy a Szerzddéssel érintett feladata -ellatasarol
gondoskodni tudjon —, ha

a) a Vallalkozoban koézvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghalad6 tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely
tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban meghatarozott feltétel;
b) a Vallalkozo kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely
tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott feltétel.

33.) A Szerz6do Felek kizarolag a Kbt. 141. §-aban foglaltaknak megfeleléen modosithatjak a
jelen szerzdést.
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34.) Szerz6do Felek kijelentik, hogy a kozottiik felmeriild vitas kérdéseket elsédlegesen peren
kiviil, egyeztetéssel kisérlik meg rendezni. Szerzdd6 Felek az egyeztetés eredménytelensége
esetén a jelen szerz6désbol eredd jogvitdk esetében — a pertargy értékétdl fliggden — kikotik a
Szombathelyi Jarasbirosag, illetve a Szombathelyi Torvényszék kizardlagos illetékességét.

Jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezései,
valamint a Kbt. eldirasai az irdnyadok.

Jelen szerzodést a Szerzodo Felek elolvasas és kozos értelmezés utan, mint akaratukkal
mindenben megegyezot, cégszerti alairasukkal 14tjak el.

Szombathely, 2018. ...

Megbiz6 Megbizott



1. szamu melléklet
Miiszaki leiras

A FusionR szoftver karbantartas és terméktamogatas targya
A VASIVIZ ZRt. (Megrendeld) altal biztositott infrastruktiran fut6 FusionR szoftverhez
kapcsolodo szolgaltatasok:
e FusionR szoftver lizemeltetés és kulcsfelhasznalo tamogatas
o Uzemeltetés timogatasi szolgaltatasok biztositasa
o Tanacsadasi, fejlesztési tevékenység biztositasa
o Oktatas
o Hot line support
o Bejelentés kezeld szolgaltatas biztositasa (WIBE)
e FusionR szoftver-karbantartas és jogszabalykovetés
o FusionR szoftver verziokovetés biztositasa
o Jogszabalykdvetés biztositasa
o Hibajavitasok biztositasa, szoftvergarancia
o FusionR kézikonyvek karbantartasa, frissitése

e Miszaki igények, fejlesztések megvaldsitasa
1. FusionR iizemeltetés és kulcsfelhasznalé tamogatas

1.1. A rendszer iizemeltetésére vonatkozdéan a Vallalkoz6 koteles hot line support
szolgaltatast nyajtani torzsmunkaidében a Megrendeld FusionR iizemeltetdinek és
kulcsfelhasznaloinak.

Villalkoz6 a munkaidében (8:00 — 17:00) érkezd hivasokat fogadja.

1.2. A Villalkoz6 bejelentés-kezeld rendszert (WIBE) biztosit. Megrendeld altal kiildott
WIBE rendszeren keresztiil érkez6 megkeresésre (programhiba, fejlesztési igény,
tanacsadds kérése, rendszerbeallitds, stb.) Vallalkoz6é reagilni koteles a
megkereséssel kapcsolatos megoldas varhatd hataridejének megjeldlésével. A
probléma jellegétdl fliggden sziikség esetén Szerz6dd Felek tovabbi egyeztetést
folytatnak, és kozosen allapitjdk meg a tervezett hataridét. Szerz6dé Felek
megallapodnak abban, hogy Megrendeld egy bejegyzésben egy feladatot jelez
Vallalkozonak.

1.3. A Vallalkozo az iigyfélszolgalatanak sziineteltetésérdl €s annak iddtartamarol koteles
Megrendel6t harom (3) munkanappal eldre tdjékoztatni.

1.4. Az atalanydijas szolgaltatas tartalmazza a rendelkezésre allast munkaidében, a WIBE
rendszer iizemeltetését, valamint Osszesen havi 38 ora (24+14 o6ra) - tandcsadasra,
tamogatasra, fejlesztésre - felhasznalhato keretet az alabbi feltételekkel:

a) A keret minimum negyedoras egységekben vehetd igénybe.
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

b) Havi 24 6ras keret negyedéven beliil 6sszevontan vehetd igénybe - 6sszesen
3*24 6ra=72 oOra - de a negyedév utols6 napjat kdvetéen nem vihetd tovabb
a kovetkezd negyedévre. Megrendeld az elsé elszamoldsi negyedéves
idészaknak a szerzddéskotéstdl napjan kezdddd és 2018. 06. 30-ig tartd
iddszakot tekinti, melynek orakeretét a negyedéves orakeret alapjan naptari
napokra vonatkoz6 egyenes aranyositds modszerével hatarozzak meg. Ezt
kovetéen minden negyedéves id6szak az adott naptari negyedév. A
Szerz6dé Felek megallapodnak, hogy az utols6 negyedévre vonatkozo
elszamolasi iddszakkal egylitt szamolnak el a 2020. marcius 31-et kdvetd €s
a szerzOdés befejezd napja kozotti idOszakra, melynek oOrakeretét a
negyedéves Orakeret alapjan naptari napokra vonatkoz6 egyenes ardnyositas
moddszerével hatarozzak meg.

C) Havi 14 6rés keret a szerzédéskotést kovetd egy éven (12 naptari honapon)
beliil 6sszevontan vehetd igénybe - Gsszesen 12*14 6ra=168 6ra - de a 12
hénapos id6szak utols6 napjat kdvetden nem vihetd tovabb a kovetkezd
évre. Megrendeld az elsd éves idOszaknak a szerzddéskotés napjatol
szamitott 12 honapos iddszakot tekinti, azzal, hogy a szerz6déskotéstol
napjan kezd6do és 2018. 04. 30-ig tarté honap oOrakeretét a havi orakeret
alapjan naptari napokra vonatkozd egyenes aranyositds moddszerével
hatarozzak meg. A Szerz6dé Felek megallapodnak, hogy az utolso teljes
havi oOrakeretre vonatkozd elszamolasi idoszakkal egyiitt szamolnak el a
2020. marcius 31-et kovetd €s a szerzodés befejezd napja kozotti iddszakra,
melynek Orakeretét a havi orakeret alapjan naptari napokra vonatkozd
egyenes aranyositas modszerével hatarozzak meg.

A Villalkozd6 a Megrendeld 4altal biztositott jogosultsdg segitségével,
tavmenedzsmenttel is elvégezheti a tdmogatassal kapcsolatos feladatait.

A Villalkoz6 részérdl az Megrendeldi kérdések megvalaszolasa torténhet telefonon.
Ha a Megrendelé dontése alapjan a szobeli konzultacid soran nem oldodott meg a
felvetett kérdés, és az igény tovabbra is fennall, Ggy a Megrendelé irasbeli
bejelentésére van sziikség.

A tanacsadas torténhet személyesen, elektronikus levélen (e-mail, WIBE) vagy
telefonon keresztiil.

FusionR szoftver iizemeltetés ¢és kulcsfelhasznalo tdmogatds szolgéltatasok
Megrendeld altali igénybevételének igazoldsa havonta torténik a Vallalkozo
kimutatasa alapjan, amelyet a Megrendel6 hagy jova.

Amennyiben a Megrendelé az 1.4 pontban részletezett havi 38 oOras (24+14 ora)
karbantartasi és tamogatasi szolgaltatds keretbdl a negyedéves 3*24 ora=72 ora
keretet a targynegyedév vége eldtt tullépi, a Vallalkozo jogosult a kerettullépéseket az
éves 12*14 ora=168 ora keret terhére elszdmolni. Amennyiben a Megrendelé az
Osszesitett éves orakeretet is tullépi az adott 12 honapos idészakot zard naptari napot
megelézden, Vallalkozd jogosult az érintett évben a targyhonapot kovetd honap
elején, a Megrendel altal elfogadott teljesitésigazolas alapjan, a teljesitést kovetd
honapban utdlag leszamlazni.
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1.10.Vallalkozé megrendelés alapjan oktatast biztosit a Megrendeld alkalmazottai részére.
Az oktatés szolgaltatas minimum igénybe vehetd egysége: 1 nap (8 ora).

2. FusionR szoftver-karbantartas és jogszabalykovetés

2.1. FusionR szoftver garancia

e A FusionR szoftver garancia a szoftver-karbantartas és jogszabalykovetés

keretében folyamatosan fennall.

A FusionR szoftver garancia keretében Vallalkozé az alabbi szolgaltatasokat
biztositja kiilondij mentesen:

a) Minden FusionR szoftverre vonatkozé Hiba a garancialis feltételek mellett
javitasra keriil a FusionR szoftver modulok kodjaban.

b) Amennyiben a ,,a)”pontban rogzitett Hiba okan vagy a hibajavitas soran az
adatbazis javitasa is sziikséges, akkor a garancia arra is vonatkozik.

c) Vallalkoz6 garanciat vallal az ,,a)”’pontban elvégzett javitasok tesztelésére.

d) Vallalkozé idészakonként javitd csomagokat biztosit, melyek Vallalkozd mas
igyfelei illetve a Vallalkozé altal végzett bels6 mindségbiztositasi tesztek altal
¢észlelt hiba(ka)t javitjadk a FusionR szoftver modulok kodjaban. Villalkozo e
javitd csomagokat is dokumentaltan adja at a megrendelonek.

2.2. A hibak mindsitése

Kritikus hiba - a FusionR szoftver valamely megoldas komponensének
hasznalatat teljes mértékben ellehetetlenitd6 — meghitsitd hiba, megkeriild —
athidalo megoldas egyaltalan nem all rendelkezésre.

Sulyos hiba - a FusionR szoftver valamely megoldas komponensének hasznalatat
sulyosan akadalyoz6é hiba, mely a megoldds komponens hasznalatat csak az
lizemszerli hasznalattol jelentosen eltérd megkeriildé — athidalé megoldas
alkalmazasaval teszi lehetové.

Egyéb hiba - a FusionR szoftver valamely megoldas komponensének
haszndlatdban azonositott hiba, mely a megoldds komponens haszndlatit az
lizemszerli haszndlattol jelentdsen nem eltéré megkeriilé — athidaldé megoldas
alkalmazasaval lehetdvé teszi.

2.3. SLA — garantalt szolgaltatasi szint
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Hibaelharitas / | Hibaelharitas/tdmogatas befejezése [munkanap]
tamogatas

Hiba tipusa megkezdése L atmeneti végleges
[munkanap] adatjavitas megoldas megoldas
*)

Kritikus

hiba* 1 2 2 10

Stlyos hiba | 1 3 5 20

Egyéb hiba 5 10 - litemezett release

Tamogatas 1 NA** NA** NA**

(*) Kritikus rendszerhiba esetén - munkaiddn beliil - Vallalkoz6 a bejelentést kovetd 1
oran beliili megkezdi a hiba elharitasat.

(**) Egyedileg a feladat specifikusan megrendelt szolgaltatdsoknal kotelezden kell
rogziteni a hataridot.

A szerz6dott rendelkezésre allasi idészakon (munkaidén) kiviil beérkezo
igényeket Vallalkozo a kovetkezd rendelkezésre allasi iddszak megkezdésekor
tekinti beérkezettnek.

A Megrendeld oldali felhasznaloi tesztek (UAT) tamogatasara az SLA nem
értelmezett.

Ahhoz, hogy Vallalkoz6 a fenti hibaelharitasi feltételeket teljesithesse,
Megrendeld vallalja, hogy Vallalkozd részére a garancialis — Ulizemeltetés
tamogatasi feladatok ellatdsahoz a Szerz6dd Felek altal kozdsen elfogadott
sziikséges kapacitasu és savszélességli hozzaférést, Megrendeld informatikai
kornyezetébe az adatbiztonsagi eldirdsoknak megfeleld belépési lehetdséget
biztosit.

2.4. Szoftver-karbantartas, jogszabalykovetés

a)

b)

Villalkozo kotelezettséget vallal a jogszabalyok rendelkezéseinek ¢és azok
esetleges valtozasainak atvezetésére, azzal, hogy Megrendeld koteles Vallalkozo
részére ezen valtozasokrol realis hataridon beliil tajékoztatast kiildeni, hogy azok
hatalyba  1épéséig vagy az 1) verzio kiaddsaig a  Villalkozd
megvalosithassa/atvezethesse, és Megrendeld részére hozzaférhetdvé tegye.

A szoftver karbantartdsi, lizemeltetdi ¢€s felhaszndloi tdmogatasi szolgéltatasok a
FusionR  Szoftver Licenc jegyzékben nevesitett rendszerkornyezetekre
érvényesek, beleértve a szerzddéskotéskor telepitett, vagy azt kovetden elkésziilt
Osszes fejlesztést.

Vallalkoz6 biztositja, hogy a FusionR szoftver implementalt alapszolgaltatasai a
jogszabalyvaltozasoknak megfelelden miikddtethetdk €s a jogszabalyi valtozasok
betartasat megvalositd rendszer moddositdsok a jogszabalyi valtozasok
hatalybalépése elott bevezetésre kerlilnek, amennyiben a hatalyba Iéptetett
jogszabaly esetén a kihirdetés és a hatalyba 1épés kozott legalabb 30 munkanap
rendelkezésre all. A jogszabalyi feltételeknek megfeleld megoldas bevezetéséig
Viallalkoz6 a Szerz6dd Felek kolcsonds megallapoddsa szerinti atmeneti
megoldast vezethet be. A jogszabaly kovetési szolgéltatas keretén beliill a
rendszernek alkalmasnak kell lennie a jogszabalyban meghatarozott
kovetelmények teljesitésére, értve ez alatt a rendszer miikodését, ill. a rendszerbdl
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kinyerhetd adatokat. Az alaprendszer szolgéltatdsaira vonatkozéan Vallalkozé a
Megrendeld  kiilon  jelzése nélkiil is  gondoskodik az  esedékes
jogszabalykovetésrol.

d) Vallalkozoé biztositja, hogy a FusionR szoftver szamlazé modulja megfelel a
magyar jogalkotdé szervek altal alkotott, Magyarorszagon mindenkor hatalyos
jogszabalyokban eldirt kovetelményeknek. Jelen szerzédés aldirasakor hatalyos
jogszabalyok, jogszabalyi hivatkozasok:

o 24/1995. (XI. 22.) PM rendelet a szamla, egyszertsitett szamla és nyugta
addigazgatdsi azonositasardl, valamint a nyugta adédsat biztosito
pénztargép €s taxaméter alkalmazasarol

e 2007. évi CXXVII. torvény az altalanos forgalmi adorol
e 2000. évi C. torvény a szamvitelrdl

e 2013. évi CLXXXVII. torvény az egységes kozszolgaltatoi
szamlaképrol

e 23/2014. (VI. 30.) NGM rendelet a szdmla és a nyugta addigazgatasi
azonositasardl, valamint az elektronikus formaban megdrzott szamlak
adohatosagi ellendrzésérdl

e) A jogszabalykovetés keretében megvaldosuld rendszer-modositasok kapcsan a
Villalkozo egyeztet a megoldasrol a Megrendeldvel.

f) Vallalkozé sajat hataskorben dont a torvényi kovetés megvaldsitasanak modjarol,
azonban torekszik arra, hogy olyan megoldést biztositson, mely megrendeldvel
tortént egyeztetéseket is figyelembe veszi, illetve a tomeges, vagy nagy szamu
Iépést igényld kézi munkavégzés esetén (kotegelt és/vagy automatizalt
feldolgozasi lehetdség biztositasaval) megfelelden tdmogatja a felhasznalok,
adminisztratorok munkavégzését

g) Az IT biztonsagi audit soran feltart FusionR szoftverre vonatkozd eldirasok
tekintetében a felek egyedileg allapodnak meg azok verziokovetés keretében vagy
egyedi megrendelés alapjan torténd elvégzésérol.

2.5. Szoftverfrissités

A FusionR szoftver-karbantartas szolgaltatas keretében Vallalkozd Dbiztositja a
FusionR kompatibilitasat az implementacié soran kialakitott informatikai architektura
komponensek — kiilonos tekintettel adatbazis kezeld, alkalmazas szerver, operacios
rendszer — Gj verzidival.

Megrendeld csak Vallalkoz6 jovahagyasa esetén térhet at az alkalmazott és a FusionR
szoftver lizemeltetése szempontjabdl relevans informatikai architektira komponens 0j
verzidjara.
Villalkoz6 biztositja Megrendeld részére a kiadott verziok valtozasainak nyomon
kovethetdségét és biztositja a szoftverfrissitések telepithetdségét.

2.6. FusionR kézikdnyvek karbantartasa

Vallalkozo feladata, hogy a FusionR szoftverre vonatkozé kézikonyveit rendszeresen
karbantartsa és frissitse a valtozasok atvezetésével.
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3. Miiszaki igények, fejlesztések megvaldsitasa

a)

b)

d)

9)

Villalkoz6 a FusionR fejlesztésével kapcsolatos feladatokat a mindenkor hatalyos
jogszabalyok, az iranyad6 ipardgi gyakorlat, vonatkoz6 szabvanyok és szabalyok
szerint, tapasztalatainak és legjobb ismereteinek felhasznalasaval, szerzddésszeri
tevékenységgel teljesiti. Szerzoddé Felek minden tOlilk elvarhatd erdfeszitést
megtesznek a szerzOdésszeri teljesités érdekében.

Vallalkozo a teljesitést Megrendelé dokumentalt feladat specifikus felkérésére kezdi
meg. A felkérés dokumentuma az ajanlati azonosité szdmmal rendelkez6 ajanlatra
vonatkozd megrendelés, vagy Villalkozd6 Bejelentés kezeld rendszerében
Megrendeld altal rogzitett megrendelés.

Véllalkoz6 az egyes feladatok végrehajtasara id6- raforditds (ora) alapt
raforditaskeretet és teljesitési hataridét ad. A raforditaskeretet Vallalkoz6 csak
Megrendeld eldzetes jovahagyasa esetén 1épheti tal.

Villalkozo6 sajat telephelyén folytatott tevékenységéhez Vallalkozo sajat koltségén
biztosit valamennyi sziikséges informatikai berendezést (hardvert), szoftvert,
papiranyagot, telekommunikacids infrastrukturat, valamint a szerzddéses feladata
ellatasahoz sziikséges egyéb berendezést, ill. anyagot.

Villalkoz6 Megrendeld telephelyén folytatott tevékenységéhez Megrendeld sajat
koltségén biztosit valamennyi sziikséges informatikai berendezést (hardvert),
szoftvert, papiranyagot, telekommunikacios infrastrukturat, valamint a Vallalkozo
szerzOdéses feladata ellatdsdhoz szilikséges egyéb berendezést, ill. anyagot,
amelyekrdl a Vallalkozo eldzetesen tajékoztatja a Megrendelot.

Megrendeld ellatja Vallalkozot a feladatok elvégzéséhez sziikséges és elégséges,
rendelkezésére all6 valamennyi olyan dokumentummal, adattal, informacidval,
hozzatérési joggal, amelyek atadasara jogszertien jogosult.

Amennyiben a szerzddéses feladat teljesitése soran Vallalkozd6 Megrendeld
telephelyén folytat munkat, Vallalkozo koteles betartani Megrendeld altal a
tudomasara hozott, szabalyzataiban foglalt eléirasokat, valamint Megrendelonél
érvényben 1évO Osszes belépési, munka-, és lizembiztonsagi, tlizvédelmi, adatvédelmi
¢s egyeb rendelkezést.
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